A.

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Obecna cast

U¢innost od 25. 5. 2018
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UVODNIi USTANOVENI

CZ.NIC, zajmové sdruzeni pravnickych osob, IC 67985726, se sidlem Mile$ovska 1136/5, Vinohrady,
130 00 Praha 3, zapsané ve spolkovém rejstiiku vedené u Méstského soudu v Praze pod spisovou
znackou L 58624 (dale jen ,,CZ.NIC” nebo ,,sdruzeni CZ.NIC”), stanovi tyto zasady zpracovani osobnich
Gdaju sdruZzenim CZ.NIC.

CZ.NIC vykonava radu ¢innosti a poskytuje fadu sluzeb, v jejichz rdmci dochazi ke zpracovani osobnich
udajl, a okruh téchto Udajl, jakoz i zplsob zpracovani se v jednotlivych pfipadech lisi. Tato Obecna
Cast proto stanovi obecné zasady zpracovani osobnich Udajd sdruzenim CZ.NIC (dale jen , Obecné
zasady“) s tim, Ze specifickd Uprava zpracovani osobnich Udajd u jednotlivych cinnosti Ci sluzeb je
obsaZena ve Zvlastni ¢asti tykajicich se zpracovani osobnich udaji u jednotlivych Cinnosti ¢i sluzeb
(dale jen ,Zvlastni zasady”). Spolecné jsou oznacovany téz jako ,Zasady”.

Pojmy, které jsou v Zasadach uvedeny s velkym pocatecnim pismenem, maji vyznam definovany
v Zasadach, pripadné v dalSich dokumentech vydavanych sdruzenim CZ.NIC, zejména v obchodnich
podminkdch &i pravidlech.

Pravnimi pFedpisy upravujicimi ochranu osobnich udaji se rozumi pravni predpisy, které jsou
soucasti ceského pravniho radu, vcetné pfislusnych mezinarodnich smluv a prdvnich predpisl
Evropské unie, a které se tykaji ochrany osobnich udaju.

Sdruzeni CZ.NIC je drzitelem certifikace systému managementu bezpecnosti informaci (ISMS) podle
normy I1SO 27001.

ZiSKAVANI, UCEL A PRAVNIi ZAKLAD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Neni-li v Zdsaddach stanoveno jinak, osobni idaje ziskava sdruzeni CZ.NIC od subjektl téchto udaju.

Nevyplyva-li pravni zaklad, acel ¢i rozsah zpracovani osobnich Udajli z Obecnych zasad, je uveden
v jednotlivych Zvlastnich zasadach.

Subjekt udajt, ktery poskytuje sdruzeni CZ.NIC osobni Udaje, nese odpovédnost za spravnost vsech
poskytnutych osobnich Gdaj(, a prohlasuje, Ze se nejedna o pseudonymy (s vyjimkou ¢innosti ¢i sluzeb,
které vyslovné pocitaji s poskytovanim pseudonymnich adaja).

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE SMLOUVY

Zpracovani osobnich Udaji je sdruzenim CZ.NIC provddéno v naprosté vétsiné (vyjimky jsou
v Zasadach uvedeny) z divodu nezbytnosti pro plnéni smlouvy uzaviené mezi sdruzenim CZ.NIC a
subjektem udajl, a to vidy za Ucelem plnéni takové smlouvy.

Sdruzeni CZ.NIC opravnéno zpracovavat osobni Udaje po celou dobu trvani smlouvy, a dale po dobu
10 let po skonceni trvani smlouvy, neni-li ve Zvlastnich zasadach uvedeno jinak a nebo pokud delsi
dobu nestanovi pravni predpis, a to pro tucely archivace a opravnénych zajma sdruzeni CZ.NIC éi tretich
stran v rezimu omezeného zpracovani tak, aby je bylo mozné pouzit pro urceni vykon nebo obhajobu
pravnich naroka.
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ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU NA ZAKLADE SOUHLASU SUBJEKTU UDAJU

Jestlize je zpracovani osobnich udajd provadéno na zakladé souhlasu, pak je poskytovan v rozsahu a
pro ucely v tomto souhlasu uvedeném, v souladu s témito Zasadami a jeho pfipadné odmitnuti nema
vliv na poskytnuti sluzby sdruzeni CZ.NIC.

Subjekt udajli je opravnén kdykoliv tento souhlas se zpracovanim osobnich Udaji odvolat, tim vsak
neni dotéena zakonnost zpracovani zaloZend na souhlasu udéleném prfed odvolanim souhlasu.
Ustanoveni ¢l. 3.2 plati obdobné.

ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU POSKYTNUTYCH TRETi OSOBOU

Osoba, ktera poskytuje sdruzeni CZ.NIC osobni Udaje tfetich osob, takové tfeti osoby zastupuje a
poskytnutim takovych osobnich Gdaj potvrzuje, Ze ma povéreni takovych tretich osob k poskytnuti
jejich osobnich udajd.

Subjekt udajl ¢i osoba, kterd poskytuje sdruzeni CZ.NIC osobni Gdaje tfetich osob, je povinna oznamit
sdruZeni CZ.NIC jakékoliv zmény v poskytnutych osobnich Gdajich, v pfipadé osobnich Udajd tretich
osob pak takové treti osoby zastupuje a poskytnutim takovych zmén osobnich Gdajl potvrzuje, Ze ma
povéreni takovych tfetich osob k jejich poskytnuti.

NEKTERA SAMOSTATNA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Udaje uchazedd o zaméstnani jsou zpracovévany v rozsahu, v jakém jsou uvedeny v Zivotopisu, ktery
uchazec o zaméstnani sdruzeni CZ.NIC poskytne, a to vyhradné pro ucely vybérového fizeni a dale
nejdéle po dobu 1 roku od jeho ukonceni, pokud mezi uchaze¢em a sdruzenim CZ.NIC nevznikl
pracovnépravni vztah. Uchaze¢ o zaméstnani mlZe v pribéhu této doby kdykoliv sdruzeni CZ.NIC
oznamit, Ze jiz nema zajem byt v této evidenci a sdruZzeni CZ.NIC zpracovani jeho osobnich udaju
bezodkladné ukondi.

SdruZeni CZ.NIC zpracovava osobni Udaje svych smluvnich partner(, vcetné téch subjektl Gdajd, ktefi
pouzili elektronicky obchod provozovany sdruzenim CZ.NIC ¢i se Ucastni jim poradanych skoleni,
seminaru, prednasek, konferenci ¢i jinych akci, nezbytné pro plnéni smluv s témito smluvnimi partnery
a v souvislosti s tim téZ pro Ucely opravnénych zajma sdruzeni CZ.NIC, a to po dobu uvedenou v ¢l. 3.2;
tyto osobni Udaje zahrnuiji:

e jména, pfijmeni, adresy, telefonni ¢isla, emaily, identifikaéni ¢isla, dafiova identifikacni Cisla,
a dalsi udaje vyZzadované pravnimi predpisy a dale Udaje kontaktnich osob téchto smluvnich
partnerl nezbytné pro plnéni smluv s témito smluvnimi partnery a pro uUcely opravnénych
zajmU sdruZeni CZ.NIC, pokud jsou tyto Gdaje uvedeny v pfislusné smlouvé nebo pokud se
tito zaméstnanci podili na pInéni takové smlouvy, a to v obdobném rozsahu.

SdruZeni CZ.NIC téz zpracovava zvukové zaznamy telefonnich hovor(, které jsou pfijaty zakaznickou
podporou sdruzeni CZ.NIC, a to pro Ucely plnéni povinnosti dle smluv, opravnénych zajm( sdruzeni
CZ.NIC ¢i ochranu Zivotné dlleZitych zajmG subjektu Udaju Ci jiné fyzické osoby. Zaznamy jsou
uchovavany po dobu 6 mésicl od jejich potizeni.

SdruZeni CZ.NIC zpracovava obrazové a zvukové-obrazové zaznamy z bezpeénostnich systému (zejm.
kamerovych systémi) urcéenych k ochrané, bezpecnosti, monitorovani pristupu do prostor a
k technickym zafizenim sdruzeni CZ.NIC, a to po dobu 7 dnl od jejich pofizeni za Ucelem ovéreni, zda
nedoslo k naruseni bezpecnosti ¢i jinym bezpeénostnim incidentdm. Toto zpracovani osobnich Gdajd
je nezbytné pro Ucely opravnénych zajma sdruzeni CZ.NIC a tfetich stran, zejména smluvnich partner(
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

sdruZeni CZ.NIC, ktefi by mohli byt dotéeni bezpecnostnimi incidenty (napt¥. zdsah do prav drzitell
jmen domén neopravnénym pristupem k Centralnimu registru apod.)

ZPUSOBY A PROSTREDKY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
SdruZeni CZ.NIC osobni udaje

7.1.1. zpracovava prevaziné v elektronické podobé a automatizovanym zplisobem;

7.1.2. uchovavd ve svych informacnich systémech, popfipadé na zalohovacich médiich, a to

pfevazné na uzemi Evropské unie a vomezenych pfipadech i mimo toto dzemi. Informacni
systémy sdruzeni CZ.NIC, popfipadé zalohovaci média, jsou umistény ¢i uchovavany pod
pfimou kontrolou CZ.NIC, pfipadné v prostorach &i na zafizenich tfetich stran, avSak vidy
zUstdvaji pod pfimou kontrolou CZ.NIC a nevyplyva-li ze Zasad jinak, nejsou osobni Udaje
v nich obsazené takovym tfetim stranam poskytovany ani zpfistupnovany.

Technicko-organizaéni opatfeni k ochrané: Sdruzeni CZ.NIC pfijalo a zdokumentovalo takovd opatfeni,

aby pfistup k osobnim Udajim a prostfedklm pro jejich zpracovani byl omezen pouze na opravnéné
osoby a aby tyto opravnéné osoby zpracovavaly a pristupovaly pouze k takovym osobnim ddajim a
prostfedkdm pro jejich zpracovani, které odpovidaji Urovni jejich opravnéni. SdruZzeni CZ.NIC zaroven
pfijalo a zdokumentovalo takova opatreni, aby bylo zabranéno neopravnénému cteni, vytvareni,
kopirovani, prenosu, Upravé ¢i vymazani zaznamU obsahujicich osobni Udaje a aby bylo mozné
dohledat, kdo a jakym zplsobem osobni Gdaje zpracovaval, pfipadné k prostfedkiim pro zpracovani
osobnich udajl pristupoval.

Zpracovavani sdruzenim CZ.NIC a dalSimi osobami: Osobni Udaje jsou zpracovavany sdruzenim CZ.NIC;

pouze vomezeném rozsahu, pfipadné vrozsahu nezbytném pro plnéni smluvnich a pravnich
povinnosti sdruzeni CZ.NIC, mohou poskytnuty tfetim osobam, které pro sdruzeni CZ.NIC zaji$tuji jako
subdodavatelé nékteré Cinnosti, napf. pro marketing, rozesilani zasilek, zpracovavani plateb, vedeni
Gcetnictvi, dariové poradenstvi, pravni sluzby, validaci kontaktl, pfipadné se jedna o osoby, které
poskytnuti Gdaja vyzaduji vramci vykonu své pravomoci a/nebo na zakladé smluvniho zavazku
sdruZeni (napt. poskytovatel financnich prostredkl z verejnych zdrojl) apod. To se vsak tyka pouze
takovych osobnich Udaju, které jsou nezbytné pro zajisténi takové cinnosti ¢i povinnosti, a prislusné
osoby jsou zavazany k ochrané osobnich Gdajl v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy a v souladu
s nimi.

Pfedani do zahranici: sdruzeni CZ.NIC nepfedava s vyjimkou nékterych subdodavatell dle ¢l. 7.3 a

vyjimkou uvedenou ve Zvlastnich zasadach (¢ast B.I a B.IV) osobni Udaje do zahranici.

VYUZITi 0SOBNiCH UDAJU K BEZPECNOSTNIM A MARKETINGOVYM UCELUM

Vzhledem k charakteru cinnosti sdruzeni CZ.NIC, kterad zahrnuje i oblast pocitacové a internetové
bezpecnosti a boje proti kyberkriminalité a skutecnosti, Zze zajiSténi bezpecného provozu sluzeb
sdruzeni CZ.NIC, zejména Centralniho registru, ma zdsadni vyznam pro rozvoj a denni fungovani
verejné spravy, podnikatell i soukromych aktivit obcan(, je sdruzeni CZ.NIC opravnéno pouzivat

osobni Udaje subjektd udajl pro ucely identifikace rizik, zranitelnosti i hrozeb tykajicich se subjekt(
udajl ¢i jimi provozovanych informacnich systéma &i sluzeb, vyzkumu a vyvoje v této oblasti a cilené

informovani o zjisténych skuteénostech.

SdruZeni CZ.NIC je opravnéno pouZivat osobni Udaje subjektd udajd za ucelem:

8.2.1. informovani o dinnostech a sluzbach sdruzeni CZ.NIC, které jsou predmétem uzaviené

smlouvy, jejihoZ plnéni se zpracovani osobnich udajd sdruzenim CZ.NIC tykda, nebo k nimz
byl udélen souhlas se zpracovanim osobnich udaju;

8.2.2. ucelem sireni obchodnich sdéleni tykajicich se jinych jeho vlastnich ¢innosti Ci sluzeb;

Strana 3 (celkem 15)



8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

Subjekt Gdajl ma pfitom kdykoliv pravo odmitnout zpracovani osobnich Gdaji dle ¢l. 8.2.

SdruZeni CZ.NIC je opravnéno pouzivat osobni tidaje subjektd Udajl za icelem statistického zpracovani
a tyto statistiky zvefejiovat.

LOGOVANI PRISTUPU, COOKIES A ODKAZY

Za Ucelem zajisténi funkénosti a bezpednosti svych webovych stranek, sluzeb nebo aplikaci mize
sdruzeni CZ.NIC zpracovdvat v nezbytném rozsahu logy pfistupu k webovym strankam, sluzbam ¢i
aplikacim vcetné adres IP protokolu.

Za Ucelem zajisténi co nejlepsi funkénosti pro uZivatele/navstévniky ¢i pro analyzy svych webovych
stranek, sluzeb ¢i aplikaci mize sdruzeni CZ.NIC zpracovavat Udaje navstévnika webové stranky Ci
uzivatele sluzby nebo aplikace ¢i mdze implementovat do prohlizece navstévnika tzv. cookies. Pokud
navstévnik webové stranky ¢i uzZivatel sluzby nebo aplikace nesouhlasi s timto zpracovanim udaji i
implementaci cookies, miZe odmitnout toto zpracovani v nastaveni svého internetového prohlizece
pfepnutim do soukromého ¢i anonymniho moédu. Navstévnik webové stranky ci uzivatel sluzby nebo
aplikace vsak bere na védomi, Ze webova stranka Ci sluzba nebo aplikace nemusi v takovém pripadé
spravné fungovat po technické strance.

S vyjimkou udajli nezbytnych pro dolozZeni identifikace navstévnika webové stranky ¢i uZivatele sluzby
nebo aplikace pfi zadavani pokyna k realizacim zmén (zejména v souvislosti se zménami udajl
v pfipadé jmen domén ¢i sluzby mojelD), jsou udaje dle ¢lanku 9.1 a 9.2 uchovavany pouze po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi funkénosti webové stranky, sluzby nebo aplikace.

Webové stranky, sluzby ¢i aplikace CZ.NIC mohou obsahovat odkazy na treti strany, jejich webové
stranky, sluzby nebo aplikace. Tyto tfeti strany mohou zpracovdvat Udaje navstévnika webové stranky
¢i uzivatele jejich sluzby nebo aplikace, nebo mohou implementovat do prohlizece navstévnika tzv.
cookies. Zpracovani osobnich udaji navstévnika webové stranky Ci uzivatele sluzby nebo aplikace se
pak fidi zdsadami pfijatymi témito tfetimi stranami a navstévnik webové stranky &i uzivatel sluzby
nebo aplikace by se s nimi mél pred navstévou webové stranky ¢i uzitim sluzby seznamit. Sdruzeni
CZ.NIC nenese za zpracovani osobnich Udajl témito tretimi stranami odpovédnost.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU A MOZNOST OBRATIT SE NA SDRUZENI CZ.NIC

SdruZzeni CZ.NIC Ize ve vécech souvisejicich s ochranou osobnich Gdaji kontaktovat nékterym ze
zpUsobd uvedenych na https://www.nic.cz.

Subjekt udajd je opravnén:

10.2.1. poZadovat od CZ.NIC vysvétleni a odstranéni vzniklého stavu (zejména formou blokovani,

provedenim opravy, doplnénim nebo likvidaci osobnich Gdajd), pokud zjisti nebo se
domniva, Ze sdruZeni CZ.NIC provadi zpracovani jeho osobnich udaj, které je v rozporu
s pravnim fadem, zejména jsou-li udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani;
oprava Ci doplnéni mohou byt provedeny prostiednictvim Uréeného registratora,

10.2.2. poZadovat od CZ.NIC pristup ke svym osobnim udajlim, jejich opravu nebo vymaz

(prostfednictvim Uréeného registrdtora), popfipadé omezeni zpracovdni,

10.2.3.  vznést nadmitku proti zpracovani osobnich Gdajl vrozsahu a za podminek stanoveném
pravnimi predpisy,

10.2.4.  Uplatnit pravo na prenositelnost Udajd v pfipadé automatizovaného zpracovani osobnich

udaju provadéného na zakladé jeho souhlasu ¢i pro plnéni smlouvy mezi nim a sdruzenim
CZ.NIC, a to v rozsahu a za podminek stanoveném pravnimi predpisy,
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10.2.5. podat stiznost proti zpracovani osobnich Udajd sdruzenim CZ.NIC u dozorového Uradu,
kterym je Ufad pro ochranu osobnich Gdajt.

11. ZMENY ZASAD ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

11.1.  SdruZeni CZ.NIC je opravnéno Zasady kdykoliv zménit. Zmény je sdruzeni CZ.NIC povinno zverfejnit
nejméné 1 mésic prede dnem ucinnosti takové zmény na webovych strankach pfrislusnych sluzeb
sdruZeni CZ.NIC, na strankdch vénovanych jednotlivym ¢innostem sdruzeni CZ.NIC, ¢i na hlavni webové
strance sdruzeni CZ.NIC na adrese https://www.nic.cz. Na téchto webovych strankach je také vidy

k dispozici aktudlni znéni téchto dokument.
11.2.  Jakékoliv dodatky, vyhrady, omezeni ¢i odchylky k Zdsadam jsou vylouceny.

11.3.  Pravo dle ¢lanku 4.2 odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udajd neni zménou Zasad dotceno.

Strana 5 (celkem 15)


http://www.uoou.cz/
https://www.nic.cz/

